
一、公司及金融机构客户
收费项目代码 业务类别 服务项目 服务内容 收费标准 优惠措施 备注

DB04032

国际保函

进口付款
保函开立
费

接受客户
申请，向
受益人开
具第二性
付款责任
的书面文
件

手续费：保函金额每
季1.5‰-3‰，最低
每季500元（开出保
函时一次收取，效期
三个月以上每三个月
增收0.5‰），不满
三个月的按照三个月
计算
电报费：300元/笔
或50美元/笔

DB04042 投标保函
开立费

接受客户
申请，向
境外受益
人开立保
证客户在
招标有效
期内不撤
标、不改
标、中标
后在规定
时间内签
定合同或
提交履约
保函的书
面文件

手续费：保函金额的
1‰～3‰，最低
500元（按季计算
，开出保函时一次收
取），不满三个月的
按照三个月计算
电报费：300元/笔
或50美元/笔

DB04052 履约保函
开立费

接受客户
申请，向
境外受益
人开立保
证客户严
格履行承
包合同或
供货合同
的书面文
件

手续费：保函金额每
季1‰～3‰，最低
每季500元（按季计
算，开出保函时一次
收取），不满三个月
的按照三个月计算
电报费：300元/笔
或50美元/笔

DB04062 预付款保
函开立费

接受客户
申请，保
证客户在
受益人支
付预付款
后履行合
同义务的
书面文件

手续费：保函金额每
季1‰～3‰，最低
每季500元（按季计
算，开出保函时一次
收取），不满三个月
的按照三个月计算
电报费：300元/笔
或50美元/笔

DB04072 租赁保函
开立费

应承租人
的申请
，向出租
人开立保
证承租人
按期支付
租金的书
面文件

手续费：保函金额每
季1‰～3‰，最低
每季500元（按季计
算，开出保函时一次
收取），不满三个月
的按照三个月计算
电报费：300元/笔
或50美元/笔

DB04082 融资性保
函开立费

应国内公
司的申请
，为境外
企业向当
地金融机
构融资或
取得授信
额度而出
具的担保
，保证境
外企业履
行贷款本
息偿还义
务或授信
额度协议
规定的资
金偿还义
务

手续费：保函金额每
季0.4%-0.6%，最低
每季2000人民币
，（按季计算，开出
保函时一次性收取
），不满三个月的按
照三个月计算
电报费：300元/笔
或50美元/笔



DB04092 其他保函
开立费

接受客户
申请，向
受益人开
立其他类
型的保函

手续费：保函金额每
季1‰～3‰，最低
每季500元（按季计
算，开出保函时一次
收取），不满三个月
的按照三个月计算
电报费：300元/笔
或50美元/笔

DB04102 保函修改
费

接受客户
修改保函
的申请

手续费：100元/笔
或15美元/笔，如增
额的按增加金额相应
比例收取，如涉及展
期，则展期期间的手
续费参照原保函类型
收取
电报费：150元/笔
或25美元/笔

DB04112

出口保函
/备用证
通知、出
口保函
/备用证
修改通知
费用

审核他行
开来的出
口保函
/备用证
或出口保
函/备用
证的修改
，并通知
受益人

手续费：出口保函
/备用证通知
：200元/笔或34美
元/笔；出口保函/备
用证修改通知
：100元/笔或17美
元/笔
电报费、快邮费按需
收取

DB04122
出口保函
/备用证
索赔审单
费用

审核他行
开来的出
口保函
/备用证
索赔文件

手续费：审单金额的
1.25‰，最低18美
元
电报费、快邮费按需
收取

DB04132 催收费

应受益人
要求，对
未收到开
证行付款
的保函或
备用信用
证业务
，逐笔办
理查询和
催收

手续费：免
电报费：第一次免费
，第二次开始加收电
报费150元/笔或
25美元/笔

DB04142
保函/备
用证撤销
费

接受客户
撤销保函
/备用证
的申请

手续费：免
电报费：按需收取

DB04152
转他行开
立/修改
保函费

他行接受
我行委托
，根据客
户申请
，向受益
人开立保
函/开出
保函修改

转他行开立/修改参
照他行收费标准

MR04012

进口代收

进口代收
费

接受国外
托收行的
委托，向
国内进口
商收取款
项或要求
承兑

手续费：进口代收金
额的1‰，最低
100元，最高2000元
电报费：电报费
150元/笔或25美元
/笔

MR04022 无偿放单
费

接受托收
行指示
，无偿放
单给进口
商

手续费：在“进口代
收”服务项目基础上
，另外收取200元
/笔



MR04032 退单费

因进口商
拒绝付款
/承兑
，我行将
全套单据
退回托收
行

手续费：在“进口代
收”服务项目基础上
，另外收取200元
/笔
电报费：加收快邮费

MR04042 提示承兑
费

收到托收
行的远期
单据时
，通知进
口商，要
求其承兑
远期汇票

手续费：150元/笔
电报费：电报费
150元/笔或25美元
/笔

MR04052
进口商业
承兑汇票
保兑费

对已由进
口商承兑
的D/A远
期汇票加
具我行保
兑

手续费：每月按保兑
金额的1‰收取，不
足一月按一月计算
，最低150元/月
（收足全额保证金的
可以申请免收）
电报费：电报费
150元/笔或25美元
/笔

MR05012

进口代付

提前归还
进口贸易
融资处理
费

处理客户
提前归还
进口代付
业务

根据代付行标准收取 进口押汇提前还款手
续费暂不收取

MR05022
进口贸易
融资代付
项下还款
费

向代付行
发送还款
报文

电报费：150/笔或
25美元/笔

MR06012

进口跟单
信用证

开证费

接受客户
申请，向
受益人开
具有条件
的书面付
款承诺

手续费：开证90天以
下（含），按金额
1.5‰，最低300元
：开证90天以上至
360天（含），按金
额2‰，最低500元
：效期超过开证日三
个月以上的每三个月
增收0.5‰的进口开
证附加手续费
信用证预处理费
：300元/笔
电报费：300元/笔
或50美元/笔（信用
证预处理免收）

MR06022 信用证修
改费

处理客户
对原信用
证的修改

手续费：修改增额的
，按增加金额的
1.5‰，最低100元
；修改效期的，延期
后效期超过开证日三
个月以上的每三个月
增收0.5‰（开证时
已收部分不收取
），增收部分按信用
证余额收取，最低
100元/笔。其他修
改：100元/笔或
15美元/笔
电报费：150元/笔
或25美元/笔

全额保证金的可申请
增收部分免收，只收
取修改手续费100元
/笔；电报费150元
/笔或25美元/笔

MR06032
信用证撤
销/闭卷
费

接受客户
申请，办
理已开立
信用证的
撤销和闭
卷手续

手续费：100元/笔
电报费：150元/笔
或25美元/笔

MR06042 进口单据
处理费

进口信用
证项下交
单的处理
费用

手续费：200元/笔
或30美元/笔



MR06052 承兑费

接受客户
承兑远期
汇票（单
据）的申
请，向议
付行发送
承兑电文

手续费：承兑金额的
1‰，最低150元
，按月收取

全额保证金的可以申
请免收

MR06062 退单费

接受客户
退单申请
，向议付
行退回拒
付单据

手续费：100元/笔
电报费：加收快邮费

MR06072 提货担保
费

向申请人
出具凭以
向船公司
办理先行
提货手续
的担保书

手续费：提货担保金
额的0.5‰，最低
300元，按月收取
（收取足额保证金的
按最低标准收取
），到单一个月后未
退还的加收一个月

MR06082 提单背书
费

接受开证
申请人申
请，对收
货人做成
凭宁波银
行指示抬
头的正本
提单进行
背书

手续费：50元/笔

MR06092 拒付处理
费

在拒付时
，向进口
商收取的
审单费用

手续费：300元/笔

MR06102
进口信用
证不符点
费

在付款时
，向受益
人收取的
不符点处
理费用

手续费：60美元/笔

MR06112
转他行开
立/修改
信用证费

他行接受
我行委托
，根据客
户申请
，向受益
人开立信
用证/开
出信用证
修改

转他行开立/修改参
照他行收费标准

MR07022 出口跟单
托收

跟单托收
费

接受申请
人委托
，委托托
收行，凭
商业单据
向买方收
取货款

手续费：托收金额的
1‰，最低200元
，最高2000元；超
过3份发票的，超过
部分每3份发票加收
200元，不足3份按
3份收取；全担无忧
出单、客户免审出单
100元/笔；网银自
助托收：60元/笔
电报费：按需加收
快邮费：按实收取

2026年4月15日前跟
单托收费的收费标准
是手续费：托收金额
的1‰，最低100元
，最高2000元；超
过3份发票的，超过
部分每3份发票加收
100元，不足3份按
3份收取；全担无忧
出单、客户免审出单
100元/笔；网银自
助托收：60元/笔。
电报费：收取快邮费
。自2026年4月15日
起按照最新标准执行
收费。



MR07032

无偿放单
/更换金
额/修改
托收指示
/替换单
据/退单
/其他指
示费用

接受委托
人申请
，指示托
收行无偿
放单、更
改金额、
修改托收
指示或其
他指示
，或联系
托收行进
行替换单
据、退单
等处理

手续费：100元/笔
或17美元/笔
电报费：无偿放单
/更换金额/修改托收
指示，150元/笔或
25美元/笔；替换单
据，收取快邮费；退
单，150元/笔或
25美元/笔，国外邮
费按实收取

MR07042 催收费

应受益人
要求，对
未收到代
收行付款
或承兑的
托收业务
，逐笔办
理查询和
催收

手续费：免
电报费：第一次免费
，第二次开始加收电
报费150元/笔或
25美元/笔

MR08042

出口跟单
信用证

议付/出
单费用

根据受益
人委托
，审核受
益人提交
的信用证
及全套商
业单据
，向开证
行收取货
款

手续费：议付/出单
金额的1.25‰，最
低500元；超过3份
发票的，超过部分每
3份发票加收300元
，不足3份按3份收取
；全担无忧出单、客
户免审出单100元
/笔；网银自助出单
：60元/笔
电报费：按需加收
快邮费：按实收取

2026年4月15日前议
付/出单费用的收费
标准是手续费：议付
/出单金额的
1.25‰，最低250元
；超过3份发票的
，超过部分每3份发
票加收150元，不足
3份按3份收取；全担
无忧出单、客户免审
出单100元/笔；网
银自助出单：60元
/笔。电报费：按需
加收。自2026年4月
15日起按照最新标准
执行收费。

MR08052

通知/转
通知/修
改通知费
用（非我
行议付业
务）

审核他行
开来的信
用证或信
用证修改
，按其指
示通知受
益人或通
知行

手续费：通知/转通
知的，200元/笔或
34美元/笔；修改通
知的，100元/笔或
17美元/笔
电报费：300元/笔
,邮费按实收取

MR08062 撤证费

因受益人
要求，撤
销以其为
受益人的
信用证

手续费：100元/笔
或17美元/笔
电报费：150元/笔
或25美元/笔

MR08072
转让信用
证开证
/修改费
用

接受第一
受益人申
请，将信
用证转让
给其指定
的第二受
益人

手续费：开证的，转
让证金额的1‰，最
低300元或50美元
，最高1000元或
167美元；修改增额
的，增加金额的
1‰，最低100元
；其他修改，100元
/笔或17美元/笔
电报费：开证的
，300元/笔或50美
元/笔；修改的
，150元/笔或25美
元/笔。信开按需收
取快邮费



MR08082 转让证单
据处理费

向第二受
益人收取
的，进口
信用证项
下交单的
处理费用

手续费：10美元/笔

MR08092 催收费

应受益人
要求，对
未收到开
证行付款
或承兑或
拒付的出
单业务
，逐笔办
理查询和
催收

手续费：免
电报费：第一次免费
，第二次开始加收电
报费150元/笔或
25美元/笔

MR08102 索汇费

根据信用
证要求
，向偿付
行索取出
单项下应
收款项

手续费：免
电报费：邮索，加收
快邮费；电索
，150元/笔或25美
元/笔

MR08112

无偿放单
/更改金
额/替换
单据/退
单/其他
指示费用

接受受益
人申请
，指示开
证行无偿
放单、更
改金额
，或联系
开证行进
行单据替
换、退单
处理

手续费：100元/笔
或17美元/笔
电报费：无偿放单
/更改金额的
，150元/笔或25美
元/笔；替换单据的
，收取快邮费；退单
的，150元/笔或
25美元/笔，国外邮
费按实收取

MR10012

国际保理

国际保理
资信调查
费

国际保理
中，进口
保理商审
查进口商
资质所产
生的费用

手续费：按实收取
电报费：加收快邮费

MR10022 国际保理
出单费

国际保理
中，出口
保理商接
受出口商
的委托
，审核出
口商单据
，向进口
保理商转
让应收账
款并收取
回款

手续费：出口跟单托
收下为应收账款发票
金额的1‰，最低
100元，最高2000元
;超过3份发票的，超
过部分每3份发票加
收100元，不足3份
按3份收取；出口商
业发票项下，每3份
发票150元（不足
3份按3份收取）,或
根据应收账款发票金
额的0.1%-0.3%收取
电报费：加收快邮费

MR10032 国际保理
手续费

为客户办
理国际保
理提供额
度申请、
应收账款
催收、管
理等服务

进口保理商手续费报
价+应收账款转让金
额0.3%-1%，最低
不低于100元/笔

MR11012 跨境金融
跨境金融
服务手续
费

为客户的
跨境需求
提供政策
咨询、方
案设计等
综合化服
务

按协议约定



MR13022 其他审核
登记

出口商业
发票登记
费

审核客户
出口商业
发票项下
的相关资
料

手续费：每3份发票
150元（不足3份按
3份收取）,或根据出
单金额的0.1%-
0.3%收取
电报费：加收快邮费

ZF02052

境内跨行
汇款

外币跨行
转账费用

为客户提
供外币资
金跨行转
账

手续费：汇款金额的
1‰，最低50元，最
高1000元，NRA企
业汇出汇款120元
/笔。宁波同城海运
费汇款每笔按汇款金
额的1‰，最低50元
，最高1000元
电报费：国内汇款
10元/笔

⑴通过国结系统办理
的境内人民币汇款手
续费参照跨行柜台转
账汇款手续费标准执
行；
⑵宁波同城汇出业务
：同名汇款、NRA汇
款免收手续费；
⑶通过深圳外币实时
全额支付系统支付的
业务参照深圳同城实
时业务手续费执行。

ZF02062

外币跨行
转账汇款
修改、退
汇申请、
查询费用

接受并处
理汇款人
对原汇出
汇款的修
改申请、
退回原汇
出汇款的
申请、对
原汇出汇
款进行查
询的申请

手续费：100元/笔
，NRA企业120元
/笔
电报费：境内跨区域
10元/笔

ZF02072
外币跨行
转账汇款
退汇费用

因客户原
因，要求
将已收妥
的款项退
回汇款人

手续费：退汇金额的
1‰，最低50元，最
高1000元
电报费：境内跨区域
10元/笔

ZF02082

外币跨行
转账汇款
查询费
（客户原
因）

接受客户
申请，向
汇款银行
进行查询

手续费：100元/笔
电报费：境内跨区域
10元/笔

ZF02092
收汇款原
币转往境
内同业费

应受益人
申请，将
通过我行
收汇的款
项转往境
内其他银
行。包括
外汇汇入
汇款及跨
境人民币
汇入汇款

手续费：收汇金额的
1‰，最低50元，最
高1000元
电报费：10元/笔

ZF02102
深圳同城
实时业务
手续费

为对公客
户提供深
圳同城外
币资金跨
行实时划
拨

外币折合人民币计算
，金额在1万元以下
(含)每笔收取5元,1万
元以上至5万元(含
)每笔收取10元,5万
元以上至10万元(含
)每笔收取15元,10万
元以上至100万元(含
)每笔收取20元
,100万元以上每笔按
汇划金额的万分之零
点二收取,最高不超
过100元

《关于深圳外币实时
全额支付系统运行的
通知》（深人银发
[2002]510号）



ZF03012

跨境汇款

汇出汇款
费用

接受汇款
人委托
，委托账
户行或代
理行将款
项付给指
定收款人
。包括外
汇汇出汇
款及跨境
人民币汇
出汇款

手续费：汇款金额的
1‰，最低50元，最
高1000元，NRA企
业汇出汇款120元
/笔
电报费：境外汇款电
报费150元/笔

⑴跨境人民币汇出电
报费、手续费参照外
币执行；
⑵宁波同城汇出业务
：同名汇款、NRA汇
款免收手续费；
⑶通过深圳外币实时
全额支付系统支付的
业务参照深港业务手
续费执行；
⑷提前锁定牌价的小
币种汇款，因业务撤
销产生的境外账户行
手续费，根据账户行
实际费用收取。

ZF03022
汇款修改
、退汇申
请、查询
费用

接受并处
理汇款人
对原汇出
汇款的修
改申请、
退回原汇
出汇款的
申请、对
原汇出汇
款进行查
询的申请
。包括外
汇汇出汇
款及跨境
人民币汇
出汇款

手续费：100元/笔
，NRA企业120元
/笔
电报费：境外汇款电
报费150元/笔或
25美元/笔

ZF03032 退汇费

因客户原
因，要求
将已收妥
的款项退
回汇款人
。包括外
汇汇入汇
款及跨境
人民币汇
入汇款

手续费：退汇金额的
1‰，最低50元，最
高1000元
电报费：境外退汇电
报费150元/笔

ZF03042
由汇款人
承担的中
间行费用

由汇款人
承担汇出
汇款的中
间行的清
算费用。
包括外汇
汇出汇款
和跨境人
民币汇款

手续费：150元/笔

ZF03052
查询费
（客户原
因）

接受客户
申请，向
汇款银行
进行查询
。包括外
汇汇入汇
款及跨境
人民币汇
入汇款

手续费：100元/笔
电报费：境外查询
，150元/笔

ZF03062 全额到帐
费用

受益人银
行全额收
到汇款资
金

250元/笔；日元和
日本地区的收款银行
除外

ZF03072 深港业务
手续费

为对公客
户提供深
圳、香港
两地外币
资金跨行
划拨

按付款金额折人民币
（按当日的基准价
）的1%收取，以人
民币计收，最低20元
，最高1000元

《关于深圳外币实时
全额支付系统运行的
通知》（深人银发
[2002]510号）



ZF06022 跨境电商
跨境电商
提现手续
费

为跨境电
商经营者
提供跨境
电商收款
服务

收款金额的3‰，若
未达到境外合作银行
最低收费，则按照境
外合作银行标准收取

自2021年1月1日起
收费标准为“收款金
额的3‰，最低3美
金”，自2021年4月
1日起按照最新标准
执行收费

ZH06012 账户监管 NRA账户
管理费

NRA账户
管理 每月等值5美元

ZH07092 对账单及
查询服务

对账单账
户服务费

为客户办
理将其开
立在我行
账户的余
额及交易
信息以电
文形式发
送的服务

1000元/账户/月

ZX05022 资信证明 境外资信
证明费

应客户申
请，对外
出具的说
明其在我
行资信情
况的证明

手续费：300元/笔
（单证项下收取
125元/笔）
电报费：需发电文的
，加收150元/笔或
25美元/笔

ZX06012 账户查册
NRA开户
查册及后
续年检查
册费用

NRA开户
资料及后
续年检情
况通过咨
询公司向
注册地进
行查册

按实收取

ZX07012 资信调查 资信调查
费

应客户申
请，通过
专业机构
查询相关
交易方的
资信情况

在资信调查机构收费
基础上加收200元

二、个人客户
收费项目代码 业务类别 服务项目 服务内容 收费标准 优惠措施 备注

ZF02091

境内跨行
汇款

宁波同城
跨行划拨
费

为客户办
理个人外
汇现汇资
金境内同
城跨行
（仅宁波
同城）划
拨

人民币20元/笔手续
费（或等值外汇）

《宁波市银行支付结
算工作联席会议纪要
》（2011年第3号）

ZF02101
外币跨行
转账汇款
手续费

为客户提
供外币资
金跨行
（除深圳
、宁波同
城）转账

手续费：汇款金额的
1‰，最低20元，最
高200元
电报费：境内跨区域
10元/笔

自2021年12月1日起
，持有我行白金卡、
钻石卡、私银卡的个
人客户，或上月日均
资产≥30万的个人客
户享受8折优惠

ZF02111

外币跨行
转账汇款
修改、退
汇申请、
查询费用

接受并处
理汇款人
对原汇出
汇款（除
深圳、宁
波同城
）的修改
申请、退
回原汇出
汇款的申
请、对原
汇出汇款
进行查询
的申请

手续费：100元/笔
电报费：境内跨区域
10元/笔



ZF02121
外币跨行
转账汇款
退汇费用

因客户原
因，要求
将已收妥
的款项退
回汇款人

手续费：退汇金额的
1‰，最低20元，最
高200元
电报费：境内跨区域
10元/笔

ZF02131

外币跨行
转账汇款
查询费
（客户原
因）

接受客户
申请，向
汇款银行
进行查询

手续费：100元/笔
电报费：境内跨区域
10元/笔

ZF02151
深圳同城
实时业务
手续费

为客户提
供同城
（仅深圳
同城）外
币资金跨
行实时划
拨

外币折合人民币计算
，金额在1万元以下
(含)每笔收取5元,1万
元以上至5万元(含
)每笔收取10元,5万
元以上至10万元(含
)每笔收取15元,10万
元以上至100万元(含
)每笔收取20元
,100万元以上每笔按
汇划金额的万分之零
点二收取,最高不超
过100元

《关于深圳外币实时
全额支付系统运行的
通知》（深人银发
[2002]510号）

ZF03011

跨境汇款

汇出汇款
费用

接受汇款
人委托
，将款项
付给中国
境外的指
定收款人

手续费：汇款金额的
1‰，最低20元，最
高200元
电报费：港澳地区
80元/笔，其他国家
和地区150元/笔

自2021年12月1日起
，持有我行白金卡、
钻石卡、私银卡的个
人客户，或上月日均
资产≥30万的个人客
户享受8折优惠

ZF03021 退汇费

因客户原
因，要求
将已收妥
的款项退
回汇款人

手续费：退汇金额的
1‰，最低20元，最
高200元
电报费：港澳地区
80元/笔；其他国家
和地区150元/笔

自2021年12月1日起
，持有我行白金卡、
钻石卡、私银卡的个
人客户，或上月日均
资产≥30万的个人客
户享受8折优惠

ZF03031
汇款修改
、退汇申
请、查询
费用

接受并处
理汇款人
对原汇出
汇款的修
改申请、
退回原汇
出汇款的
申请、对
原汇出汇
款进行查
询的申请

手续费：100元/笔
电报费：港澳地区
80元/笔，其他国家
和地区150元/笔

ZF03041
查询费
（客户原
因）

接受客户
申请，向
汇款银行
进行查询

手续费：100元/笔
电报费：港澳地区
80元/笔；其他国家
和地区150元/笔

ZF03051
由汇款人
承担的国
外银行费
用

由汇款人
承担汇出
汇款的国
外账户行
的清算费
用

手续费：150元/笔

ZF03061 全额到帐
费用

受益人或
收款人全
额收到汇
款资金

250元/笔；日元和
日本地区的收款银行
除外

ZF03071 深港业务
手续费

为客户提
供深圳、
香港两地
外币资金
跨行划拨

按付款金额折人民币
（按当日的基准价
）的1%收取，以人
民币计收，最低20元
，最高1000元

《关于深圳外币实时
全额支付系统运行的
通知》（深人银发
[2002]510号）



ZF06021 跨境电商
跨境电商
提现手续
费

为跨境电
商经营者
提供跨境
电商收款
服务

收款金额的3‰，若
未达到境外合作银行
最低收费，则按照境
外合作银行标准收取

自2021年1月1日起
收费标准为“收款金
额的3‰，最低3美
金”，自2021年4月
1日起按照最新标准
执行收费

咨询电话：95574（其中信用卡业务咨询电话：4000095574）
价格投诉电话：12315
本服务收费价目表优惠政策自2026年1月1日起至2026年12月31日止。（如有特殊说明的除外）


